Jakie będą zasady przyznawania i rozliczania miejskich dotacji dla niepublicznych żłobków, klubów dziecięcych i dziennych opiekunów w 2027 roku? Ruszają konsultacje społeczne.
Od 16 listopada do 11 grudnia 2026 r. trwają konsultacje społeczne projektu uchwały Rady Miasta Krakowa określającej wysokość oraz zasady przyznawania i rozliczania miejskich dotacji na opiekę nad dziećmi w wieku do lat 3 w 2027 roku.
Zapraszamy mieszkanki i mieszkańców Krakowa do zapoznania się z projektem uchwały 
oraz zgłaszania opinii i uwag. Proponowane przepisy dotyczą dotowania podmiotów prowadzących żłobki i kluby dziecięce, zatrudniających dziennych opiekunów, a także dziennych opiekunów prowadzących działalność na własny rachunek na terenie Krakowa.
Czego dotyczy projekt?
Miasto Kraków dofinansowuje opiekę nad dziećmi w wieku do lat 3 od 2012 roku. Dotacja ta pomaga obniżać opłatę za pobyt dziecka w niepublicznej placówce, która jest ponoszona 
przez rodziców oraz wspiera rozwój niepublicznych miejsc opieki. Przedmiotowa dotacja 
jest przekazywana niepublicznym podmiotom. 
Projekt uchwały przewiduje w 2027 roku dotację w wysokości 1,90 zł za każdą godzinę opieki nad dzieckiem zamieszkałym w Krakowie. W przypadku dzieci z orzeczeniem 
o niepełnosprawności przewidziano dodatkową dotację w wysokości 6 zł za godzinę opieki.
Dofinansowanie ma obejmować opiekę w żłobkach, klubach dziecięcych oraz u dziennych opiekunów. Dotacje będą udzielane w 2027 roku, maksymalnie za 10 godzin opieki dziennie.
Konsultacje pozwolą poznać opinie mieszkanek i mieszkańców na temat proponowanych stawek oraz zasad udzielania i rozliczania dotacji.
Jak można wziąć udział w konsultacjach?
1. Telefoniczne dyżury eksperta.
Pod numerem telefonu 887 202 758 w terminach:
· 25 listopada 2026 r. (środa), w godz. 16.00–18.00;
· 7 grudnia 2026 r. (poniedziałek), w godz. 8.00–10.00.
2. Otwarte spotkanie konsultacyjne
· Kiedy: 3 grudnia 2026 r. (czwartek), godz. 17.00–19.00.
· Gdzie: Klaster Innowacji Społeczno-Gospodarczych Zabłocie 20.22, ul. Zabłocie 20 
w Krakowie, sala 007. (szary budynek - parter)
Podczas spotkania będzie można zapoznać się ze szczegółami projektu, zadać pytania oraz przedstawić swoje opinie i propozycje.
3. Zbieranie uwag za pomocą formularza konsultacyjnego
Uwagi, wnioski i propozycje do projektu uchwały można zgłaszać od 16 listopada 
do 11 grudnia 2026 r. w następujący sposób:
· poprzez wypełnienie formularza online, link: https://forms.cloud.microsoft/e/PXUmPZWar5 
· przesyłając pobrany i wypełniony formularz w formie pliku drogą elektroniczną na adres e-mail: sz.umk@um.krakow.pl, wpisując w tytule wiadomości „Konsultacje – dotacje dla pomiotów prowadzących żłobki lub kluby dziecięce”;
· wysyłając wydrukowany i wypełniony formularz pocztą tradycyjną na adres: Urząd Miasta Krakowa, Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia , ul. Dekerta 24, 
30-703 Kraków;
· przesyłając formularz za pośrednictwem systemu e-Doręczeń na adres Urzędu Miasta Krakowa: AE:PL-44247-71066-ISSHB-24, z dopiskiem „Konsultacje – dotacje dla pomiotów prowadzących żłobki lub kluby dziecięce”
· przekazując formularz podczas otwartego spotkania konsultacyjnego.
4. Infolinia Krakowskiego Centrum Kontaktu
Swoje opinie, uwagi i propozycje dotyczące wprowadzenia opłaty miejscowej w Krakowie można również przekazywać telefonicznie za pośrednictwem infolinii miejskiej Krakowskiego Centrum Kontaktu (KCK).
· Numer telefonu: 12 616 55 55.
· Godziny działania: od poniedziałku do piątku, w dni robocze, od godz. 7.40 do 15.30.
Od 16 listopada do 11 grudnia 2026 roku konsultanci KCK przyjmują i rejestrują opinie oraz uwagi dotyczące konsultowanego projektu, które następnie zostaną przekazane jednostce odpowiedzialnej za prowadzenie konsultacji. Dzięki temu także osoby, które nie mogą uczestniczyć w spotkaniu lub skorzystać z formularza konsultacyjnego, mają możliwość przedstawienia swojego stanowiska.
Do pobrania:
1. Projekt konsultowanej Uchwały
2. Formularz konsultacyjny
Zapraszamy do udziału w konsultacjach!
Konsultacje prowadzone są przez Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia 
we współpracy z Wydziałem Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego Urzędu Miasta Krakowa na podstawie uchwały nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26 września 
2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami Gminy Miejskiej Kraków oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku Publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego 
w dziedzinach dotyczących działalności statutowej tych organizacji.
